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VAIXELLS DE CREUERS TURÍSTICS NAVEGACIÓ AL LITORAL DE CATALUNYA -2021  

  

PROCEDIMENT DE SOL·LICITUD D'ACEPTACIÓ DE L'ACTIVITAT TURÍSTICA DE VAIXELLS DE 

PASSATGERS TIPUS CREUERS AMB BANDERA EUROPEA EN NAVEGACIÓ DE CABOTATGE 

EUROPEU ENTRE PORTS SITUATS A  CATALUNYA  

  

Procediment per a la sol·licitud d'ACCEPTACIÓ DE L'ACTIVITAT per part de les autoritats sanitàries de 

la Comunitat Autònoma, que permeti en cas de necessitat, el tractament a terra dels casos 

sospitosos o confirmats, així com dels contactes estrets que hagin estat detectats a bord del vaixell 

de creuers, i que la naviliera sol·liciti el desembarcament d'aquest passatge o tripulació en qualsevol 

dels ports de l'itinerari a Catalunya.   

 

La sol·licitud d'acceptació d'activitat davant de les autoritats sanitàries de la comunitat autònoma 

implica per part de la naviliera o els seus agents sol·licitadors, l'acceptació del protocol d'actuació i 

notificació que s'haurà de seguir per al desembarcament de casos sospitosos o confirmats i la gestió 

de contactes en el seu àmbit territorial. D'igual manera per a l'atenció de passatgers no acceptats a 

embarcament, en operacions de port base a Catalunya.  

 

A tal fi l'agent consignatari dirigirà escrit de sol·licitud a la Secretaria de Salut Pública del 

Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya, amb el següent contingut mínim i annexos:   

 

  

SOL·LICITUD  

  

La sol·licitud d’acceptació d’activitat es presentarà davant la Secretaria de salut pública per part de 

l’agent consignatari representant de la naviliera de creuers, mitjançant el formulari normalitzat que 

figura en  aquest Procediment i amb una anterioritat mínima de 20 dies a la data prevista de 1ª escala, 

inici o finalització del creuer. 

 

La presentació de la sol·licitud serà via telemàtica, mitjançant una petició genèrica, i es realitzarà a 

través de l’enllaç de la web gencat que s’indica a continuació: 

https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Peticio-generica. S’hauran d’adjuntar tots els 

annexes requerits.  

 

La Secretaria de SP comunicarà al sol·licitant a l’adreça de notificació electrònica identificada pel 

mateix, l’acceptació o no de la sol·licitud com a molt tard, 5 dies abans de la data prevista de 1ª 

escala, inici o finalització del creuer. La manca de comunicació per part de la Secretaria de SP en el 

termini previst, tindrà efectes estimatoris de la sol·licitud. 

 

 

 

 

 

https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Peticio-generica
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Annex 1. ITINERARI DETALLAT I PROGRAMA D’ACTIVITATS DELS PASSATGERS DEL CREUER A 

CATALUNYA. 

Itinerari previst del creuer, esmentant el nom de tots els ports del litoral Català on es realitzaran 

escales i aportant els documents de conformitat i disponibilitat d’atacada en port davant de les 

AA.PP dels ports inclosos en l’itinerari (acceptació prèvia i condicionada a la conformitat de la 

Secretaria de Salut Pública). Tanmateix, s’haurà d’aportar el programa d’activitats dels passatgers 

del creuer a Catalunya.  

 

La part de l'itinerari internacional haurà d'obtenir autorització DGMM/SANEX via PP.EE. (Ports de 

l'Estat). Els itineraris que s'informin han de ser complets des del port d'inici del creuer on embarquen 

passatgers, fins al seu acabament i desembarcament de passatgers.  

 

S'ha d'indicar específicament en el/els itineraris quin és el/els port base/interporting, a efectes de 

determinar la localització dels serveis concertats a terra que com a mínim s'hauran de disposar.  

 

Annex 2. DATES D’ESCALES A CADA PORT. 

Esmentar les dates de les escales que es pretén realitzar a cada port del litoral Català.   

  

Annex 3. INFORMACIÓ RELATIVA AL VAIXELL. 

Identificació, capacitat, característiques generals (no adjuntar plans o fitxes generals del vaixell).   

Expressament s'ha d'informar de la capacitat màxima de passatgers  i tripulants que té autoritzada 

el vaixell en el seu registre, i el nombre màxim de passatgers i tripulants amb qui pretén operar a 

Catalunya, expressat en percentatge i xifra neta. 

  

Annex 4. PLA DE VIGILÀNCIA I CONTINGÈNCIA DE COVID-19. 

Pla per a la prevenció i mitigació de riscos sanitaris derivats de la COVID 19, en català o castellà, 

aprovat pel seu estat de bandera (europeu) que hauran de ser part del sistema de seguretat del 

vaixell i de l'ISM, de manera que es garanteixi la seva implantació per la naviliera, i pugui ser 

inspeccionat per les autoritats competents.  S'ha d'incloure en aquest apartat una descripció 

específica dels mitjans sanitaris amb què comptarà el vaixell i capacitat de diagnòstic a bord 

mitjançant PDIA (Proves Diagnòstiques d'Infecció Activa - En aquest apartat especificar tipus PDIA 

disponible a bord). S'informarà dels procediments que realitza la naviliera, prèvia a la venda del 

bitllet com a l'acceptació de passatgers a embarcament, i molt especialment si és requerit PDIA previ 

a l'embarcament, així com altres PDIA ja previstes que s'efectuïn durant la navegació/itinerari.  

 

Si fos necessari es podrà requerir que la sol·licitud sigui complementada amb el pla de salut del 

vaixell(2) complet en la seva versió original aprovada pel seu estat de bandera. S'haurà d'indicar quin 

organisme certificador(4) realitza l'auditoria del pla de salut i la seva implantació a bord (data ultima 

certificació o auditoria).   
(2) Pla de Salut - COVINYA-19: EU Guidance for Cruise Ship Operations (Company and Ship Management Plan) EMSA/ECDC.  
 (4) COVID-19: EU Guidance for Cruise Ship Operations (Company and Ship Management Plan) –  Part I- 10. External verification.  
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Annex 5. DECLARACIÓ RESPONSABLE DE L'AGENT CONSIGNATARI DE CREUERS, que contindrà:  

  

1. Pla de Centres Sanitaris Concertats a Catalunya   

- Haurà d'informar el consignatari, de quin centre sanitari (indicant ubicació de l'establiment) ha 

concertat la naviliera per a l'atenció de malalts covid-19 per al desembarcament i derivació de 

casos sospitosos per a la seva confirmació diagnòstica (si no es té capacitat a bord) o en el seu 

cas, ingrés hospitalari.   

- Port base a Catalunya: S'haurà de fer menció específica sobre l'atenció als viatgers (passatgers) 

no acceptats a embarcament al port base a Catalunya, que hauran de ser atesos a compte de la 

naviliera.  

- El/els centre sanitari concertat per a (tripulant/passatger embarcat i/o passatger no acceptat) 

haurà de ser adequat per a l'atenció de pacients COVID19 i en proporció o relació a la capacitat 

de persones embarcades en el vaixell.  

- En cas de PDIA en destinació prèvia a embarcament (port base a Catalunya), informar sobre el 

centre sanitari concertat que s'encarregarà de la seva realització i lloc de les mateixes.  

- La informació específica del centre sanitari s'indicarà i s’adjuntarà a la sol·licitud  i si el centre 

sanitari encarregat de les PDIA en destinació fos diferent del previ també es farà constar.  

 

2. Pla d’Allotjament Concertat a Catalunya   

- El consignatari informarà de quins  allotjaments i capacitat (ubicació de l'establiment) ha 

concertat la naviliera per a desembarcament de malalts (tripulant/passatger embarcat i/o 

passatger no acceptat, encomanats asimptomàtics o que no requereixen ingrés hospitalari) a 

cada port de Catalunya  que realitza escales i/o port base (si està a menys de 24 hores de 

navegació).   

- A l'establiment concertat, es proveirà de servei d'allotjament, manutenció i assistència mèdica 

(ambulatòria, telefònica, etc..) destinat als tripulant/passatger embarcat i/o passatger no 

acceptat, encomanats asimptomàtics o que no requereixen ingrés hospitalari.   

- D'igual forma per al cas dels contactes estrets (tripulant/passatger embarcat i/o passatger no 

acceptat) que hagin de passar quarantena en cas necessari, abans de la tornada al seu domicili 

o al vaixell.  

- Port base a Catalunya: S'haurà de fer menció específica sobre l'atenció als viatgers (passatgers) 

no acceptats a embarcament al port base a Catalunya conseqüències dels controls que realitzi la 

naviliera i que hauran de ser atesos a càrrec de la naviliera.  

 

3. Companyia d’Assegurances Contractades   

- Haurà d'informar el consignatari, de la companyia d'assegurances (raó social) i pòlissa que la 

naviliera té contractada per cobrir i garantir totes les despeses que s'originin en els centres 

concertats (sanitari i allotjaments), ja sigui per tripulant/passatger embarcat i/o passatger no 

acceptat.   

- S'haurà de fer menció específica, que estaran cobertes totes les despeses derivades de 
l'atenció COVID-19 relacionades amb el vaixell i la naviliera, sigui en els centres concertats i 
també en aquells que fos necessari utilitzar, per no capacitat o no disponibilitat dels concertats 
inclosos en la declaració.   



 
 

4/7  

SOL·LICITUD D'ACCEPTACIÓ DE L’ACTIVITAT DE CREUER TURISTIC AMB BANDERA EUROPEA  
EN NAVEGACIÓ DE CABOTATGE EN PORTS DE CATALUNYA.  

 

D._________________                   , en nom i representació de l'empresa Consignatària de 

Vaixells___________________               , amb NIF__________             

 i domicili a ______________________, C/________________,n______, i  adreça electrònica a 

efectes de notificacions  ________________   , en el marc del PROTOCOL d'Escales  de Creuers amb 

itinerari exclusivament nacional  a Catalunya de la Conselleria de Salut i en compliment de la  

Resolució de 23 de juny de la Direcció General de la Marina Mercant, SOL·LICITA   l’acceptació per 

part d'aquesta Secretaria de Salut Pública de la realització de :  

 Escala del vaixell de passatgers tipus creuer________  

 Inici o final de creuer del vaixell________________   

  

Acompanya a aquesta sol·licitud, de: 

ITINERARI DETALLAT I PROGRAMA D’ACTIVITATS DELS PASSATGERS DEL CREUER A 

CATALUNYA ( Annex 1) 

DATES D'ESCALES A CADA PORT (Annex 2) 

INFORMACIÓ RELATIVA AL VAIXELL: identificació, capacitat, característiques. (Annex 3) 

PLA DE VIGILÀNCIA I CONTINGÈNCIA DE COVID-19. (Annex 4) 

DECLARACIÓ RESPONSABLE DE L'AGENT CONSIGNATARI DE CREUERS, CONTENINT: 

(Annex 5) 

Pla de Centres Sanitaris Concertats 

Pla d'Allotjament Concertat 

Assegurances Mèdiques Contractades 

 

El que demana a ______________, a _____ de ________ 2021  

SIGNATURA:  

 

 

 

 

SECRETARIA DE SALUT PÚBLICA 

Enllaç d’enviament: https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Peticio-generica. 

 

 

https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Peticio-generica
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DESCRIPCIÓ ANNEXOS 

 

Annex 1. ITINERARI DETALLAT I PROGRAMA D’ACTIVITATS DELS PASSATGERS DEL CREUER A 

CATALUNYA. 

Itinerari previst del creuer, esmentant el nom de tots els ports del litoral Català on es realitzaran 

escales i aportant els documents de conformitat i disponibilitat d’atacada en port davant de les AA.PP 

dels ports inclosos en l’itinerari (acceptació prèvia i condicionada a la conformitat de la Secretaria de 

Salut Pública). Tanmateix, s’haurà d’aportar el programa d’activitats dels passatgers del creuer a 

Catalunya.  

La part de l'itinerari internacional haurà d'obtenir autorització DGMM/SANEX via PP.EE. (Ports de 

l'Estat). Els itineraris que s'informin han de ser complets des del port d'inici del creuer on embarquen 

passatgers, fins al seu acabament i desembarcament de passatgers.  

S'ha d'indicar específicament en el/els itineraris quin és el/els port base/interporting, a efectes de 

determinar la localització dels serveis concertats a terra que com a mínim s'hauran de disposar.  

 

Annex 2. DATES D’ESCALES A CADA PORT. 

Esmentar les dates de les escales que es pretén realitzar a cada port del litoral català.   

 

Annex 3. INFORMACIÓ RELATIVA AL VAIXELL.  

Identificació, capacitat, característiques generals (no adjuntar plans o fitxes generals del vaixell).   

Expressament s'ha d'informar de la capacitat màxima de passatgers  i tripulants que té autoritzada 

el vaixell en el seu registre, i el nombre màxim de passatgers i tripulants amb qui pretén operar a 

Catalunya, expressat en percentatge i xifra neta. Aquest % haurà de ser així que amb el pla de salut 

del vaixell aprovat pel seu pavelló (europeu) i conforme a directrius de l'EMSA/ECDC.  

També s'ha d'informar sobre una estimació d'ocupació amb passatgers del vaixell en l'itinerari per 

Catalunya notificat, i per al qual es fa la sol·licitud. 

 

Annex 4. PLA DE VIGILÀNCIA I CONTINGÈNCIA DE COVID-19. 

Pla per a la prevenció i mitigació de riscos sanitaris derivats de la COVID 19, en català o castellà,  

aprovat pel seu estat de bandera (europeu) per a la prevenció i mitigació de riscos sanitaris derivats 

de la COVID 19, que hauran de ser part del sistema de seguretat del vaixell i de l'ISM, de manera que 

es garanteixi la seva implantació per la naviliera, i pugui ser inspeccionat per les autoritats 

competents.  S'ha d'incloure en aquest apartat una descripció específica dels mitjans sanitaris amb 

què comptarà el vaixell i capacitat de diagnòstic a bord mitjançant PDIA (Proves Diagnòstiques 

d'Infecció Activa - En aquest apartat especificar tipus PDIA disponible a bord). S'informarà dels 

procediments que realitza la naviliera, prèvia a la venda del bitllet com a l'acceptació de passatgers 

a embarcament, i molt especialment si és requerit PDIA previ a l'embarcament, així com altres PDIA 

ja previstes que s'efectuïn durant la navegació/itinerari. 
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Annex 5. DECLARACIÓ RESPONSABLE DE L'AGENT CONSIGNATARI DE CREUERS. 

Haurà de contenir: 

 

1. Pla de Centres Sanitaris Concertats 

 

- El consignatari haurà d’informar de quin centre sanitari (indicant ubicació de l'establiment) 

ha concertat la naviliera per a l'atenció de malalts covid-19 per al desembarcament i 

derivació de casos sospitosos per a la seva confirmació diagnòstica (si no es té capacitat a 

bord) o en el seu cas, ingrés hospitalari.   

- Port base a Catalunya: S'haurà de fer menció específica sobre l'atenció als viatgers 

(passatgers) no acceptats a embarcament al port base a Catalunya, que hauran de ser atesos 

a compte de la naviliera.  

- El/els centre sanitari concertat per a (tripulant/passatger embarcat i/o passatger no 

acceptat) haurà de ser adequat per a l'atenció de pacients COVID19 i en proporció o relació 

a la capacitat de persones embarcades en el vaixell.  

- En cas de PDIA en destinació prèvia a embarcament (port base a Catalunya), informar sobre 

el centre sanitari concertat que s'encarregarà de la seva realització i lloc de les mateixes.  

- La informació específica del centre sanitari s'indicarà  s’adjuntarà a la sol·licitud  i si el centre 

sanitari encarregat de les PDIA en destinació fos diferent del previ també es farà constar.  

 

  

2. Pla d’Allotjament Concertat 

 

- El consignatari informarà de quins  allotjaments i capacitat (ubicació de l'establiment) ha 

concertat la naviliera per a desembarcament de malalts (tripulant/passatger embarcat i/o 

passatger no acceptat, encomanats asimptomàtics o que no requereixen ingrés hospitalari) 

a cada port de Catalunya  que realitza escales i/o port base (si està a menys de 24 hores de 

navegació).   

- A l'establiment concertat, es proveirà de servei d'allotjament, manutenció i assistència 

mèdica (ambulatòria, telefònica, etc..) destinat als tripulant/passatger embarcat i/o 

passatger no acceptat, encomanats asimptomàtics o que no requereixen ingrés hospitalari.   

- D'igual forma per al cas dels contactes estrets (tripulant/passatger embarcat i/o passatger 

no acceptat) que hagin de passar quarantena en cas necessari, abans de la tornada al seu 

domicili o al vaixell.  

- Port base a Catalunya : S'haurà de fer menció específica sobre l'atenció als viatgers 

(passatgers) no acceptats a embarcament al port base a Catalunya conseqüències dels 

controls que realitzi la naviliera i que hauran de ser atesos a càrrec de la naviliera.  

 

 

3. Assegurances Mèdiques Contractades 

- El consignatari haurà d’informar de la companyia d'assegurances (raó social) i pòlissa que la 

naviliera té contractada per cobrir i garantir totes les despeses que s'originin en els centres 

concertats (sanitari i allotjaments), ja sigui per tripulant/passatger embarcat i/o passatger 

no acceptat.   
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- S'haurà de fer menció específica, que estaran cobertes totes les despeses derivades de 

l'atenció COVID-19 relacionades amb el vaixell i la naviliera, sigui en els centres concertats i 

també en aquells que fos necessari utilitzar, per no capacitat o no disponibilitat dels 

concertats inclosos en la declaració.   

 


